¢En que consiste el
‘atencion a las v los Adultos Mayores en los

Modulos de Atencion Ciudadana (MAC)?

El protocolo consiste en:

1. Establecer directrices que orienten /
las acciones por parte de las vy los
funcionarios que operan en los MAC
para los grupos vulnerables.

2. Condiciones para garantizar una mejor
U atencion a las y los adultos mayores.

3. Medidas especificas de
atencion a los grupos vulnerables.
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