
Instituciones como los bancos pueden verificar la vigencia y validez de la Credencial a través del Servicio de Verificación de los datos de la Credencial para Votar

*Si te robaron o perdiste tu Credencial,
llama a INEtel para evitar el mal uso de tus datos

Para mayor información, revisa la 
“Guía para Prevenir el robo de identidad” del INAI:
http://inicio.ifai.org.mx/DocumentosdeInteres/Guía_Prevenir_RI.pdf

Contacta al INAI por el mal uso de tus datos personales

Cancela cuentas o servicios contratados sin tu autorización

Denuncia ante la Procuraduría de tu localidad

Contacta a INEtel

01 800 433 2000
@INEtelMx

ACTÚA SI FUISTE VÍCTIMA

Limita el número de documentos 
personales que traes contigo y no los 
descuides

Evita dejar tu Credencial para Votar 
cuando ingreses a algún edificio u 
oficina; ofrece otro tipo de identificación

Asegura tus documentos personales Asegura tus documentos personales en 
casa y cuando viajes

Destruye tus documentos cuando ya no 
los necesites

Piensa antes de compartir información 
personal

Nunca publiques imágenes de tu 
Credencial en redes sociales

Evita enviar datos de tu Credencial para Evita enviar datos de tu Credencial para 
Votar por correo electrónico a menos 
que cuentes con mecanismos de cifrado 
para compartir información

Ten cuidado cuando te soliciten 
información en persona, por internet o 
teléfono

Antes de dar tus datos personales, pregunta quién los utilizará, para qué fines y con 
quién se compartirán (Aviso de Privacidad)

Verifica la identidad de quien te solicite información para descartar un fraude.

CUIDA TU CREDENCIAL PARA VOTAR Y TUS DATOS

Ocurre cuando alguien se hace pasar por otra persona para 
obtener beneficios a su nombre, al hacer uso ilícito de sus datos. 

¿Cómo prevenir el robo
y la usurpación de identidad?


